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RESUMEN

Este estudio examina las percepciones de los docentes noveles en la ciudad de Guayaquil,
Ecuador, sobre el seguimiento formativo durante sus primeros afos en el ejercicio profesional.
El apoyo en esta etapa inicial es fundamental para mitigar el abandono prematuro de la carrera
educativa. A nivel internacional, existen varios referentes de éxito en el acompafiamiento al
educador en sus primeras etapas; en Finlandia y Estados Unidos estas iniciativas han
demostrado mejorar tanto la calidad educativa y satisfacciéon laboral. Sin embargo, en América
Latina, la adopcién de estos programas es heterogénea, y Ecuador continda enfrentando
desafios en cuanto a la formacion continua y el acompafamiento eficaz. La investigacion adopt6
un enfoque descriptivo-exploratorio y aplicO cuestionarios a una muestra de 20 docentes con
entre 1 y 3 afios de experiencia. Los resultados revelan que, aunque los docentes aprecian el
seguimiento recibido, existen disparidades significativas en cuanto a su frecuencia y calidad.
Ademas, el andlisis sugiere que el género influye de manera significativa en la percepcién del
acompafnamiento, observdndose diferencias entre hombres y mujeres en &reas como la

utilizacion de técnicas de aprendizaje y la evaluacion. Los participantes expresaron un nivel

Revista Cientifica RES NON VERBA
ISSN: 1390-6968

38



mailto:ddelgado@uteg.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-5132-3422
mailto:angeles.herrera@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0009-2508-999X
mailto:tania_9010@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0001-6246-7069
mailto:maggy23_8@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0002-1067-3589

Perspectivas de Docentes Noveles Acerca del Acompafiamiento Formativo Durante sus Primeros Afios

moderado de satisfaccion con el apoyo recibido, lo que pone de manifiesto la necesidad de un
seguimiento mas continuo y personalizado. En conclusion, se destaca la importancia de
fortalecer los programas de mentoria, ajustandose a las necesidades particulares de los
profesores noveles, con el fin de mejorar su retencién y desarrollo profesional en el contexto

ecuatoriano.

Palabras Clave: mentoria, docente-novel, formacién continua

ABSTRACT

This study examines the perceptions of novice teachers in Guayaquil, Ecuador, regarding the
formative support provided during their first years of professional practice. Support during this
initial stage is crucial to mitigate the early abandonment of the teaching profession. Internationally,
mentorship programs implemented in countries like Finland and the United States have proven
to improve both the quality of education and job satisfaction among new teachers. However, in
Latin America, the adoption of such programs is inconsistent, and Ecuador continues to face
challenges related to continuous training and effective support. The research followed a
descriptive-exploratory approach and applied questionnaires to a sample of 20 teachers with 1 to
3 years of experience. The results reveal that although teachers value the support they receive,
there are significant disparities in terms of its frequency and quality. Additionally, the analysis
suggests that gender significantly influences the perception of support, with differences noted
between men and women in areas such as the use of learning techniques and evaluation.
Teachers expressed a moderate level of satisfaction with the support provided, highlighting the
need for more continuous and personalized follow-up. In conclusion, the study emphasizes the
importance of strengthening mentorship programs, tailoring them to the specific needs of novice
teachers in order to improve retention and professional development within the Ecuadorian

context.

Keywords: mentoring, novice teacher, continuous training

INTRODUCCION

El acompafamiento formativo para docentes noveles ha ganado relevancia en la investigacion
educativa en las ultimas décadas, dado que los primeros afios de ejercicio profesional suelen ser
criticos para el desarrollo y la permanencia en el ejercicio educativo. Manso (2021) refiere que la
transicion de la formacion teorica a la practica profesional implica enfrentar desafios que, sin un
apoyo adecuado, pueden generar frustracion y abandono prematuro de la docencia (p. 2). En

este contexto, los programas de mentoria y acompafamiento formativo se han disefiado como
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una respuesta institucional en diferentes sistemas educativos para facilitar la insercion laboral y

el ejercicio profesional de los profesores en sus primeros afios de labor.

A nivel internacional, paises como Finlandia, Australia, Estados Unidos y Canada han
implementado programas estructurados de mentoria y acompafiamiento para docentes noveles,
con el fin de apoyar su crecimiento profesional y mejorar la calidad de la ensefianza. El sistema
educativo finlandés incluye programas de guiatura bien estructurados donde los maestros
experimentados guian a los noveles durante los primeros afios (Marchal, 2024). Adema&s Martin
et al. (2021), estudiaron como los programas de mentoria al iniciar la vida docente son una
oportunidad para la mejora integral de la calidad educativa de la escuela, asi como de sus
agentes. Es importante sefialar que el sistema de tutelaje docente no solo mejora la calidad, sino
también, incrementa la satisfaccion laboral y reduce la tasa de abandono de la profesion.

En Estados Unidos, el enfoque ha sido mas amplio, con programas de mentoria que varian
segun el estado, pero que comparten el objetivo de reducir el "impacto del principiante"
(beginner's shock), un término utilizado para describir el estrés e incertidumbre que los nuevos
docentes enfrentar las aulas (Vezub, 2011). Para Cevallos (2024), el desarrollo de programas de
profesionalizacion docente mejora la ensefianza, estos pueden ser iniciativas de caracter
tutelado o por via de planes de fortalecimiento. Estas intervenciones no solo tienen un caracter

académico, sino que también funcionan como un acto de reflexién y desarrollo personal.

En América Latina, el acompafamiento formativo para docentes noveles se ha implementado
de manera mas estructurada en los Ultimos afios, aunque su implementacion varia
significativamente de un pais a otro. En Chile, por ejemplo, se ha establecido un sistema de
induccién para docentes noveles que incluye mentoria y formacién continua. Segun Rodriguez
et al. (2020), estos programas han mostrado efectos positivos en la retencién de docentes,
especialmente en zonas rurales y vulnerables. Sin embargo, la autora destaca la necesidad de

mejorar la capacitacion de los mentores para garantizar un acompafiamiento mas efectivo.

En México, los programas de acompafiamiento para docentes noveles también han avanzado,
aunque enfrentan desafios relacionados con la infraestructura como el mobiliario educativo, el
acceso a internet en los salones, y la capacitacién de los formadores. La evaluacién de estos
programas realizada por Monge et al. (2019) indica que, aunque el acompafiamiento es valorado
por los docentes, a menudo es percibido como insuficiente en términos de personalizaciéon y

frecuencia.
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A nivel regional, los paises latinoamericanos comparten retos comunes, como la falta de
recursos, la inestabilidad laboral y la necesidad de adaptar los programas de mentoria a
contextos diversos. Las investigaciones de Beca y Boerr (2020), Taveras et al. (2022), Vezub
(2011) y Cabrera et al. (2022) en Argentina y Uruguay subraya la importancia de un
acompafiamiento formativo que no solo sea reactivo, sino también proactivo en la identificacion

de las necesidades de los docentes noveles.

En Ecuador, el sistema educativo ha experimentado importantes reformas en las ultimas
décadas, y la formacion continua de los docentes ha sido un area prioritaria para mejorar la
calidad educativa. Sin embargo, el acompafiamiento formativo a los docentes noveles es un area
en desarrollo que aun enfrenta desafios como el acceso a itinerarios complementarios que
desarrollen habilidades socioemocionales y herramientas para la atencion a necesidades
educativas especificas con herramientas que sean contextuadas a la realidad del aula. A pesar
de los esfuerzos del Ministerio de Educacion para implementar programas de induccion y
formacion continua, la investigacion sobre su efectividad y percepcion por parte de los docentes

es limitada.

Estudios recientes, como el de Torres et al. (2020) , destacan que los docentes noveles en
Ecuador perciben el acompafiamiento formativo como un recurso Util, sefialan deficiencias en la
aplicacion practica y la falta de seguimiento continuo. Estos estudios subrayan la necesidad de
fortalecer la capacitacion de los mentores y de proporcionar recursos adecuados para el
desarrollo profesional de los nuevos docentes, especialmente en zonas rurales y periurbanas

donde el acceso a programas de formacién es mas limitado.

Para evaluar adecuadamente el acompafiamiento formativo, es util analizar diversas
dimensiones clave que influyen en su efectividad. La primera dimension es la frecuencia del
acompafiamiento, que se refiere a la regularidad con la que los docentes noveles reciben
orientacion y apoyo de mentores y otros profesionales. La segunda dimension es la calidad de
las interacciones formativas, la cual mide la efectividad de las relaciones entre mentores y
docentes noveles, particularmente en términos de la relevancia y aplicabilidad del apoyo recibido.
Otra dimension importante es la disponibilidad de recursos, entendida como el acceso a
materiales, formacion continua y otros recursos que apoyen el desarrollo profesional de los

docentes noveles.

Una dimension adicional es el impacto percibido en la practica, es decir, como los docentes
noveles perciben que el acompafamiento formativo ha influido en su desempefio en el aula 'y en

su desarrollo profesional a largo plazo. Por ultimo, la satisfaccion general con el programa abarca
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la percepcion global de los docentes noveles sobre el acompafiamiento formativo, tomando en

cuenta la pertinencia, accesibilidad y efectividad de los programas.

Sin  embargo, aunque muchos sistemas educativos implementan programas de
acompafiamiento formativo, existe una falta de conocimiento detallado sobre coémo estos
programas son percibidos por los propios docentes durante sus primeros afios de ejercicio
profesional. El problema que aborda esta investigacion es la ausencia de informacion empirica
gue explore las perspectivas de los docentes noveles sobre la efectividad y el impacto del
acompanamiento formativo en su desarrollo profesional temprano. Esta brecha en el
conocimiento impide optimizar dichos programas para responder mejor a las necesidades reales

de los docentes en formacion.

La exploracién de las perspectivas de los docentes noveles sobre el acompafiamiento
formativo en Ecuador y en América Latina es fundamental para mejorar estos programas y
adaptarlos a las necesidades especificas de los nuevos docentes. A partir de los antecedentes
internacionales, regionales y locales, se ha establecido explorar y describir las perspectivas de
los docentes noveles sobre el acompanamiento formativo que reciben durante sus primeros afios
de ejercicio profesional, identificando sus percepciones sobre la efectividad y las areas de mejora

de estos programas.
MATERIALES Y METODOS

El disefio metodoldgico del estudio fue de tipo descriptivo-exploratorio, con un enfoque
correlacional y una temporalidad no transaccional por su aplicaciébn Unica durante la
investigacion. Este disefio se aplic6 ante la necesidad de explorar esta temética, la cual tiene
pocos aportes en el pais. Su propdsito fue obtener una descripcion detallada de las percepciones
de los docentes noveles sobre el acompafiamiento formativo en sus primeros afios (Hernandez
y Mendoza, 2020).

Poblacion y Muestra

La poblacién de estudio esta constituida por docentes noveles (1-3 afios de experiencia) en
instituciones educativas de nivel primario y secundario en Guayaquil-Ecuador. Se utilizd un
muestreo no probabilistico, especificamente por conveniencia, y por criterio la participacion

voluntaria de los docentes identificados.
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Técnicas de Recoleccién de Datos

Se utilizé cuestionario estructurado del autor Laborin (2022) que mide la percepciéon de los
docentes noveles sobre el acompafiamiento formativo recibido, este cuestionario incluye los
siguientes indicadores: 1) uso de técnicas de aprendizaje; 2) actividades de evaluacion; 3)
criterios a evaluar; 4) seguimiento al trabajo docente; 5) opinidn sobre el desempefio docente; 6)

satisfaccion del docente 7) desempefio de comparieros docentes.

Su validez se evalud a partir del andlisis de los resultados posterior a su aplicacion, en funcién
de la prueba de estadistica inferencial Alfa Cronbach y Omega de Mc Donald con resultados de
.809y .790. Los cuales estiman el comportamiento del conjunto de datos a partir de la variabilidad
de sus medias y su agrupacion (Bojérquez et al., 2013).

Analisis de Datos

Para analizar los resultados del levantamiento de informacion, se utilizaron tablas de
frecuencias, medias, desviaciones estandar y graficos de barras, para evaluar la evaluacion
directa y el analisis bivariado se utilizaron pruebas de significancia p y la prueba de X2 de Pearson

(Hidalgo, 2019), con el fin de estimar la relacion de variables categorias y numérica.
Procedimiento

La investigacion se desarroll6 en dos fases principales: la seleccién de la muestra y la
recoleccién de datos, con el objetivo de obtener informacion precisa sobre las percepciones de
los docentes noveles en relacion con el acompafiamiento formativo recibido durante sus primeros

afios de ejercicio profesional (Pastor, 2019).

En cuanto a la seleccién de la muestra, se incluyé a 20 docentes noveles (con entre 1y 3
afios de experiencia) que laboran en instituciones educativas de nivel primario y secundario de
Guayaquil - Ecuador. La muestra fue intencional, basada en criterios especificos como la
experiencia docente limitada, la disposicion para participar voluntariamente en el estudio y un
balance homogéneo de género, con 10 hombres y 10 mujeres para lograr una representacion
equitativa en la muestra seleccionada. La identificacion de los participantes se llevé a cabo en
coordinacién con los directores de las instituciones educativas, quienes fueron informados del
proposito de la investigacion y solicitaron la colaboracion de los posibles participantes. Una vez
identificados los docentes, se los contactaron via telefonica directamente para explicarles los

detalles del estudio y obtener su consentimiento informado.
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La recoleccion de datos se realiz6 mediante un cuestionario estructurado con 30 preguntas
disefiadas para medir la percepcién de los docentes sobre el acompafiamiento formativo. Este
cuestionario se dividié en dos secciones principales: la primera recopilé datos sociodemogréaficos
(edad, género, nivel educativo, afios de experiencia), mientras que la segunda seccién abordé la
percepcion sobre el acompafiamiento formativo recibido. Las preguntas en esta Ultima seccion
se formularon en base a una escala Likert de 5 puntos, donde 1 representa "Totalmente en
desacuerdo" y 5 "Totalmente de acuerdo”. Este instrumento se aplicO de manera digital o
impresa, dependiendo de la preferencia de los participantes, con un tiempo estimado de 20 a 30

minutos para completarlo.
RESULTADOS Y DISCUSION

El andlisis de resultados parti6 de la descripcién de los datos demogréaficos de la poblacion
objetivo, obteniendo los siguientes resultados: las edades se distribuyeron en 18-21 ( 6.7%), 22-
25 afos (23.3%), 26-30 ( 23.3%) y mayores a 31 afios 53.3%. En cuanto al sexo el 73% fueron
mujeres y 26% hombres. Los datos del cuestionario analizados proporcionan un panorama
detallado sobre diversas variables vinculadas al uso de técnicas de aprendizaje, actividades de
evaluacién, criterios a evaluar, seguimiento al trabajo docente, opinibn sobre desempefio
docente, satisfaccion del docente; desempefio de compafieros docentes, desglosadas segun el

sexo de los participantes.

El nivel de uso de técnicas de aprendizaje presenta una distribucion homogénea, con una
mediana de 3.00 y una desviacion estandar de 0.346, lo que indica que la mayoria de los
docentes se sitian en un nivel moderado. Las actividades de evaluacion de la informacion
comparten una mediana de 3.00, muestran una mayor dispersién, con una desviacién estandar
(DE) 0.504, lo que sugiere variabilidad en el uso de estas técnicas de evaluacion entre los
docentes. Estos resultados indican que los docentes usan varias técnicas para lograr

aprendizajes significativos y no reportan problemas en su desarrollo o aplicacion.

En cuanto a los criterios que evaluaron las dificultades y el seguimiento al trabajo docente; la
mediana es 2.00, pero la DE 0.615 refleja una mayor dispersion en las respuestas, evidenciando
diferencias significativas en la percepcion de estas dificultades. De manera similar, el esfuerzo y
las aspiraciones académicas muestran una notable variabilidad, con una DE 0.712, lo que
sugiere diferencias marcadas en las percepciones de los docentes sobre estos aspectos. Se
puede evidenciar que varios participantes demuestran tener dificultades en su gestion docente o
en actividades de esta, datos que pueden significar que enfrentan desafios en el aula, los cuales

no se sienten comodos al gestionarlos.
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Por otro lado, la opinion sobre desempefo docente y satisfaccion del docente presenta la
mediana mas baja (2.00) y la menor dispersidon entre las respuestas, lo que denota un uso
limitado y homogéneo de estas estrategias entre los estudiantes. Las dificultades en la
organizacion del tiempo de aprendizaje también presentan una mediana de 2.00, pero con una
dispersién mas moderada en comparacién con otras variables. Estos hallazgos evidencian que
existe una percepcion satisfaccion y desempefio docente, lo que puede indicar que no se sienten
muy a gusto con su ambiente laboral o tal vez con la carga de trabajo que deben realizar.

Para el analisis bivariado se utiliz6 la variable nominal de sexo para estimar la influencia de
esta sobre las dimensiones declaradas. El uso de técnicas de aprendizaje reporto un X*7.330 y
p. < 0.05 lo que permite estimar que existe una influencia significativa del sexo sobre la
percepcion analizada.

Por otro lado, en las actividades de evaluacion se evidencié X*23.608 y p. <.0.03 el alto valor
de la prueba de X? y el reducido de error de .03, cantidad guarda relacion con la anterior
dimensién, lo que evidencia un adecuado uso de técnicas de aprendizaje y evaluacion aplicas
por lo docentes. Por aparte la dimension de criterios a evaluar obtuvo X?16.534 y p. < 0.022
demostrando una marca relacién con las anteriores categorias, lo que indica una correcta

alineacién entre las técnicas, actividades y criterios de evaluacion elegidos por los docentes.

En cuanto al seguimiento del trabajo docente este reporté X28.097 y p. < 0.053, lo que indica
una ligera discrepancia en relacion con los demas ambitos analizados, puedo ser resultado de
una percepcién de los docentes noveles ante posibles inseguridades sobre su ejercicio docente.
A diferencia de la opinién sobre desemperfio docente X? 11.981y p. < 0.015 que mantuvo una
relacibn muy marcada con las anteriores categorias. En cuanto a la satisfaccion del docente se
encontr6 que X? 13.807 p. < 0.046 una alta influencia de la variable sexo sobre esta dimension,
para finalizar el desempefio de compafieros docentes en relacion con el docente novel tuvo
valores de X2 14.233y p. < 0.05.

CONCLUSIONES

Los resultados del estudio permiten derivar las siguientes conclusiones sobre las perspectivas
de los docentes noveles sobre el acompafiamiento formativo durante sus primeros afos de
ejercicio profesional en instituciones educativas de Guayaquil, Ecuador. A partir de los datos
recopilados, se pueden derivar las siguientes conclusiones que responden al objetivo de la

investigacion:
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1. Frecuencia y Calidad del Acompafiamiento: Los docentes noveles perciben su
acompafiamiento formativo como Util, pero con variaciones significativas en cuanto a la
frecuencia y calidad de las interacciones. Aunque la mediana de 3.00 en el uso de
técnicas de aprendizaje indica un nivel moderado de implementacion, la dispersion de los
datos sugiere que algunos docentes reciben un acompafiamiento mas consistente que
otros. Se sugiere revisar las estrategias de seguimiento para mejorarlas en funcion de las

percepciones de los docentes consultados.

2. Dificultades en el Seguimiento y Evaluacidn: Las respuestas reflejan dificultades en la
aplicacion préctica del acompafamiento formativo, especialmente en el seguimiento al
trabajo docente y en las actividades de evaluacion. La mediana de 2.00 en estos
indicadores y la elevada desviacion estandar (0.615) revelan que la percepcién de la
efectividad de estos aspectos es dispar, lo que sugiere la necesidad de mejoras en la
implementacion de estrategias mas uniformes y adaptadas a las necesidades individuales
de los docentes.

3. Influencia del Género en la Percepcién del Acompafiamiento: El analisis bivariado
reveld que el género influye de manera significativa en la percepcién del acompafiamiento
formativo. Los resultados indicaron diferencias en la percepcion de las mujeres y los
hombres en relacién con las técnicas de aprendizaje (X2 = 7.330, p < 0.050) y las
actividades de evaluaciéon (X2 =23.608, p < 0.03), lo que sugiere que se deben considerar

enfoques diferenciados que aborden estas disparidades.

4. Impacto en la Satisfaccion y Desarrollo Profesional: Los docentes noveles que
participaron en el estudio expresaron una satisfaccion general moderada con el
acompafiamiento formativo recibido, con una mediana de 2.00 en la satisfaccion del
docente. Este hallazgo subraya la importancia de fortalecer los programas de mentoria y
proporcionar un seguimiento mas continuo y personalizado para mejorar tanto la

satisfaccion laboral como el desarrollo profesional a largo plazo.

Las estrategias de aprendizaje y las aspiraciones académicas mostraron una notable
variabilidad, lo que indica que algunos docentes estan adoptando enfoques mas proactivos en
su desarrollo, mientras que otros se enfrentan a mayores dificultades. Esta diferencia refuerza la
necesidad de un apoyo mas individualizado y adaptado a las circunstancias especificas de cada
docente novel. Un aporte que pudiera ser de ayuda para resolver esta marcada diferencia, es
cambiar las estrategias de seguimiento llevadas por los directivos para enfocarlas al tutelaje mas

personalizado.
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Para finalizar, el estudio destaca que, si bien el acompafamiento formativo es valorado por
los docentes noveles, existen &reas de mejora significativas en su implementacién,
especialmente en la personalizacién del apoyo y la frecuencia del seguimiento. Estos resultados
sugieren la necesidad de un enfoque mas estructurado y equitativo en la mentoria para
maximizar su impacto en la retencién y desarrollo profesional de los docentes noveles en

Ecuador.
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