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RESUMEN

En la presente investigacion se indaga sobre el tipo de consumo de animaciones de usuarios de
la plataforma VOD Netflix, a través del analisis del nUmero de lanzamientos de producciones por
género y para cada una de las técnicas: animacion 2d, stop motion y 3d para identificar la
tendencia de consumo de los usuarios de estas plataformas. La técnica de animacion es uno de
los factores que inciden en el presupuesto de una produccion, el nimero de colaboradores para
realizarla, la cantidad de minutos que pueden producirse en un mes de trabajo, y directamente a
la cantidad de producciones que se permite una plataforma invertir para sus consumidores. Es
por esta razon que se realiza la presente investigacién, tomando de referencia el mes de
diciembre del afio 2021 y enero de 2022 para determinar la cantidad de producciones animadas,
y la técnica de cada una de ellas, para evidenciar las tendencias de inversion de la plataforma

VOD Netflix, que a su vez revela los habitos de consumo de su audiencia.
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ABSTRACT

In the present article we investigate the type of consumption of animations by users of the Netflix
VOD platform through the analysis of the number of animation launches for each genre and each
of the techniques: 2d, stop motion and 3d animation to identify the trend of consumption of the
users of these platforms. The animation technique is one of the factors that affect the budget of a

production, the number of collaborators to carry it out, the number of minutes that can be produced
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in a month of work, affects directly the number of productions that a platform allows to invest for
their consumers. It is for this reason that the present investigation is carried out, taking as
reference the month of December of the year 2021 and January of 2022 to determine the number
of animated productions, and the technique of each one of them, to show the investment trends

of the Netflix VOD platform, which in turn reveals the consumption habits of your audience.

Keywords: Brand, perception, consumer, consumer preference.
INTRODUCCION

De acuerdo con la Direccién de Estudios e Investigaciones de la Camara de Comercio de
Bogota, la industria de la animacién es un mercado que mueve mas de 35000 millones de dblares
y se percibe como una de las industrias de alto crecimiento (Camara de Comercio de Bogota,
Direccién de Estudios e Investigaciones, 2010). Estas afirmaciones se confirman en el Libro
Blanco de Animacién Iberoamericana (2019) en dénde se puede constatar el crecimiento de la
industria en toda Iberoamérica con un total de 867 productoras, 262 centros de formacién de

animacion, 93 eventos (festivales) y 26 asociaciones.

Segun el Libro Blanco, para el 2019 Ecuador esta en el décimo lugar de la region (compartido
con Costa Rica) de acuerdo con el niumero de productoras de animacion, por debajo de Espafia,
Argentina, Brasil, México, Colombia, Chile, Pera, Portugal, Uruguay. (Libro Blanco de Animacién
Iberoamericana, 2019) En este estudio, paises vecinos como Colombia (64) y Chile (54) triplican
el nimero de productoras que tiene Ecuador (20) y en estados como Espafia (162), Argentina

(147) o México (110) la proporcion es de 5 a 7 veces mas grande.

Considerando la cantidad de habitantes de cada uno de estos paises, la proporcion estudios
por cantidad de habitantes por pais se mantiene Unicamente con México (7 veces mayor) y
Colombia (3 veces mayor). Los demas paises, en especial Chile, tienen mas estudios de
animacion por nimero de habitantes en el pais en comparacion con los otros paises de la region.
Es decir, la industria de animacién esta mejor asentada como motor econémico y de desarrollo
social, por tanto, si una productora de animacién ecuatoriana consiguiera alcanzar al 10% de la
poblacion de paises como México, se podria considerar un éxito rotundo para la industria animada

en Ecuador.

Es por esto que resulta necesario indagar sobre las preferencias de consumo de animaciéon
dentro del mercado nacional e internacional, para de esta forma, desarrollar conceptos y
estructuras que puedan responder a las demandas de mercados que permitan un mayor

rendimiento en el retorno de inversion.
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Esta investigacion es de tipo exploratoria y busca identificar las tendencias de inversion en
producciones animadas con respecto al tipo de técnicas de animacién en la plataforma

streaming Netflix, tomando como referencia los meses de enero 2022 y diciembre 2021.

Dentro de la presente investigacion se considera como poblacién al universo comprendido por
todas las producciones animadas que estrena Netflix en su plataforma para la region
Latinoamérica durante el mes indicado de acuerdo con sus cuentas de canales oficiales y se

abarca la totalidad de la poblacién como muestra de analisis.

REVISION TEORICA

Dentro de los principales dinamizadores de la industria de animacion se encuentra Netflix, que
se configura en un nuevo modelo de produccién y distribucion de contenidos audiovisuales,
ademas de recoger aprendizajes de los modelos clasicos televisivos sumadas a las I6gicas de
funcionamiento del internet y el entretenimiento streaming, la cual se define a si misma como el

principal servicio de entretenimiento por internet en el mundo (Centro de Prensa Netflix, 2020).

Con 200 millones de suscriptores (Agencia EFE, 2021) y presencia en 190 paises, esta
empresa creada en 1997 como una plataforma de distribucién de contenidos audiovisuales de
terceros, actualmente orienta gran parte de su estrategia de programacion y diferenciacion hacia

contenidos propios bajo la estrategia de contenido original o Netflix originals.

Stephan Schwan & Frank Papenmeier (2017) sefiala las diferencias entre la animacién 2d y
3d, en dbnde las animaciones tridimensionales son conocidas por afiadir una tercera dimension,
agregar nuevos tipos de animaciones, mostrar objetos estaticos y escenas desde diferentes

puntos de vista, y mejorar las sensaciones de profundidad y trayectorias.

Dentro del mundo de la animacién se han desarrollado varias técnicas para la produccién de
series, peliculas y cortometrajes basadas en la forma en que se realiza el proceso de registro
cuadro por cuadro de cada una de las tomas: animaciéon en 2d, animacién 3d y stop motion. Estas
tres técnicas constan en las parrillas de estreno de contenido adquirido y contenido original

desarrollados por Netflix.

Basta con realizar una pesquisa en el buscador de Netflix para encontrar que la “animacion
para adultos” incluye una amplia gama de contenidos en técnicas 2D, 3D y stop motion. Lo cual
se corresponde con el Instructivo para la Certificacion por Grupos de Edad de obras
cinematograficas y audiovisuales para su exhibicidon (2019) expuesto por el Instituto de Cine y

Creacién Audiovisual en donde expone que para que un contenido sea considerado para un

ISSN: 1390-9320, Edicion Especial 2022 196



Revista Cientifica ECOCIENCIA

publico maduro o no apto para nifios debe incluir: violencia, contenido sexual explicito,
pornografia, exposiciones en las que nifias o nifios sean objeto de burlas, ridiculizacién o
discriminacioén, uso de sustancias psicoactivas, incluya mensajes con insultos u ofensivo, que

atente contra los derechos humanos o la naturaleza, por mencionar algunos.

Por tanto, la técnica de animacién no delimita per se al publico objetivo de la misma, ni su
género. Es decir, se puede producir animacién en dos dimensiones para un publico infantil, juvenil
0 adulto, asi como animaciones en tres dimensiones para una amplia variedad de publicos y una

cantidad variedad de géneros (ciencia ficcion, familiar, comedia, drama).

La animacién en dos dimensiones se caracteriza porque el disefio de sus personajes y
entornos, solo tienen la dimension de altura y ancho, pudiendo tener sombras en el disefio. Como
se observa en la llustracion 1 y la ilustracion 2, aplican la técnica de animacién 2D, pero difieren
por sus tonos, colores, disefios de personajes, pero sobre todo por la orientacién de publico
objetivo. Es decir, no solo encontramos obras en dos dimensiones para publico familiar sino

también para publico maduro (violencia, sangre, peleas).

Figura 1.

Animacion 2D para publico familiar

Fuente: Los padrinos Magicos (Butch Hartman, 2001)
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Figura 2.

Animacioén 2D para publico adulto

Fuente: Batman Ninja (Junpei Mizusaki, 2018)

La animacién en tres dimensiones se caracteriza porque el disefio de sus personajes y
entornos se realizan en un software especializado en espacios de 3 dimensiones: alto, ancho y
profundidad. Como se observa en la llustracion 3 y la ilustracion 4, aplican la técnica de animacion
3D, pero difieren sobre todo por la orientacion de publico objetivo. Es decir, no solo encontramos
obras en tres dimensiones para publico familiar sino también para publico maduro (violencia,

sangre, peleas, muerte).

Figura 3.

Animacion 3D para publico familiar

Fuente: Encanto (Byron Howard, Jared Bush, 2021)

ISSN: 1390-9320, Edicion Especial 2022 108



Revista Cientifica ECOCIENCIA

Figura 4.

Animacion 3D para publico adulto

Fuente: Love, Death & Robots - Jibaro (Alberto Mielgo, 2022)

La animacion stop motion se caracteriza porque el disefio de sus personajes y entornos se
realizan con maquetas fisicas y escultura con sistemas de movimiento articulado. Como se
observa en la llustracion 5 y la ilustracién 6, aunque apliqguen en ambas la técnica de animacion
en stop motion difieren sobre todo por la orientacién de publico objetivo. Es decir, no solo
encontramos obras en tres dimensiones para publico familiar sino también para publico maduro

(contenido sexual).

Figura 5.

Stop Motion para publico familiar

Fuente: Robin Robin (Daniel Ojari, Michael Please, 2021)
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Figura 6.

Stop Motion para publico adulto

Fuente: Anomalisa (Charlie Kaufman, Duke Johnson, 2021)

Netflix invierte en la produccién y compra de contenidos, de acuerdo con los resultados de la
data recogida por el comportamiento de consumo del usuario al utilizar la plataforma. En 2018
Netflix invirti6 US12.000 millones, en el 2019 la inversién fue del orden de US15.300 millones y
para 2020 la inversion alcanzé los US17.300 millones. Se estima que en 2028 esta cifra alcanzara
los US 26 mil millones, segun el analisis financiero de BMO Capital Markets (Perry, 2020). Estos

contenidos alimentan el catalogo que se ofrece en mas de 190 paises en el mundo.

De acuerdo con Havens (2014) desde el 2013 con la serie House of Cards Netflix inicia
transformaciones sobre cémo se programan, distribuyen y consumen los contenidos a través de
internet. Netflix aplico el big data para adquirir informacion del comportamiento de consumo de
sus usuarios para escoger a David Fincher como director, a Kevin Spacey como actor protagonico,
y al drama politico como género y asi garantizar el éxito del contenido, basando decisiones de

produccién en datos de comportamiento del usuario.

Para Varela (2012) Desde el 2013 hasta el 2022, netflix ha alimentado su algoritmo para
identificar tendencias de consumo de sus usuarios. Son casi diez afos de recolectar una data de
més de 200 millones de suscritores que permite identificar datos precisos como: numero de
visualizaciones, nimero de suscriptores que se enganchan con una serie, niumero de capitulos

continuos visualizados, relacion de la inversion en el contenido vs. consumo, géneros mas Vvistos,
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el tiempo que dedican a ver una obra, la temética que suelen consumir més, incluso en qué
momento se hacen pausas o se dejan de consumir las obras, cuando realizar el lanzamiento de

nuevas temporadas o cancelacién de estas.

Todos estos datos son protagonicos a la hora de tomar decisiones para produccién de obras
audiovisuales. Sin embargo, estos datos no son compartidos por la plataforma, lo que restringe
las posibilidades de analisis. Lo que si se puede evidenciar es que el catalogo de Netflix es el

resultado de una estrategia continua de aplicacion de big data (Varela, 2012).

A partir de las decisiones que los usuarios ejecutan sobre contenido catalogado la plataforma
personaliza la experiencia de usuarios con similares caracteristicas. Y es ahi donde la plataforma
ofrece un sistema de recomendacion de los que hablan Gomez-Uribe & Hunt (2015) como el
Personal video ranker, Top N Video Ranker, Trending now, Continue watching, Video-video

similarity, Because you watched, Page generation, Evidence.

Es por esto, que para identificar la tendencia de consumo de los usuarios de la plataforma
Netflix, es necesario identificar los estrenos de material audiovisual que realiza la empresa,
puesto que esta directamente relacionada con los datos recogidos de los habitos de sus mas de
200 millones de espectadores.

Estrenos de Netflix

A través de sus cuentas oficiales de Netflix Latinoamérica (2021), la plataforma anuncia mes a
mes los diferentes estrenos de todas sus obras audiovisuales. De acuerdo con las paginas
oficiales de la empresa, para el mes de diciembre de 2021, las obras de animacion estrenadas

son:

Tabla 1.

Estrenos Netflix diciembre 2021: Animacion 2d

Series animadas 2D Peliculas animadas 2d

1.-Jojo’s Bizarre Adventure: Stone Ocean temp 05 - Ninguna

2.-Aggretsuko temp 04

Fuente: Netflix Latinoamérica (2021). Elaboracion propia
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Tabla 2.
Estrenos Netflix diciembre 2021: Animaciéon 3D

Series animadas 3D Peliculas animadas 3D
1.-Rapidos y furiosos: espias al volante tempo 06 1.- Animalia en Australia
2.-Centauria

3.-Jurassic world: campamento cretacico: temporada 4

4.-Ve, perro. jVe!: temporada 2

Fuente: Netflix Latinoamérica (2021). Elaboracién propia

Tabla 3.
Estrenos Netflix diciembre 2021: Stop Motion

Series Stop Motion Peliculas Stop Motion

-Ninguna 1.- Shaun, el cordero: vuelo

antes de Navidad

Fuente: Netflix Latinoamérica (2021). Elaboracién propia
Para el mes de enero la plataforma, como es su costumbre, lanza nuevamente el listado de
sus estrenos mensuales. Para el rubro de la animacién se detallaron los siguientes titulos.

Tabla 4.
Estrenos Netflix enero 2022: Animacién 2D

Series animadas 2D Peliculas animadas 2D

1.- Dota: sangre de dragon libro 2 - Ninguna

2.- Jovenes en orbita
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3.- Viajes maestros pokémon: parte 1

4.- Angry birds: locuras de verano

Fuente: Netflix Latinoamérica (2022). Elaboracion propia

Tabla 5.
Estrenos Netflix enero 2022: Animacién 3d

Series animadas 3D

Peliculas animadas 3D

1.- Tropa accion

2.- Ada magnifica, cientifica: temporada 2

- Ninguna

Fuente: Netflix Latinoamérica (2022). Elaboracién propia

Tabla 6.
Estrenos Netflix enero 2022: Stop Motion

Series Stop Motion

Peliculas Stop Motion

- Ninguna

- Ninguna

Fuente: Netflix Latinoamérica (2022).

De acuerdo con la informacién obtenida en los canales oficiales de la plataforma streaming

para el mes de diciembre de 2021 y enero de 2022, se pueden resumir los estrenos de acuerdo

con su técnica en la siguiente grafica.
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Figura 7.
Estrenos Netflix diciembre 2021: Animacién
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Fuente: Netflix Latinoamérica (2021).

Figura 8.
Estrenos Netflix enero 2022: Animacion
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Fuente: Netflix Latinoamérica (2022).
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ANALISIS DE RESULTADOS

Luego de realizar la revisidn de la informacion sobre los estrenos de animacién de la compainiia
de streaming Netflix, es posible realizar un andlisis que permita identificar las tendencias de

inversion con respecto a las técnicas de animacion en la plataforma durante los meses analizados.
En ambos meses, los porcentajes de lanzamientos para cada técnica, incluyendo series y
peliculas, quedan estimadas de acuerdo con la siguiente gréfica.

Figura 9.

Porcentajes de animacion de acuerdo con las técnicas de animacién

= Animacién 2D = Animacién 3D

Fuente: Lo que llega a Netflix (Netflix Latinoamérica, 2022). Elaboracion propia

De estas producciones, de acuerdo con las fuentes oficiales de Netflix Latinoarmerica (Netflix
Latinoamérica, 2022) se pueden sefialar también los géneros en los cuéles se invierten mas, lo

cual es directamente proporcional respecto a los habitos de consumo en esta plataforma.
Figura 10.

Porcentajes de animacién de acuerdo con el género de la trama

83%

® Accion = Comedia

Fuente: Lo que llega a Netflix (Netflix Latinoamérica, 2022). Elaboracion propia
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Interpretacion: Segun el numero de producciones financiadas por Netflix, los porcentajes de
producciones realizadas en 2D y 3D para estrenarse en los meses de diciembre 2021 y enero
2022, el consumo por parte de los espectadores es indiferente con respecto a las preferencias
de técnicas 2D y 3D.

Por otro lado, el género de las obras audiovisuales si presenta una diferenciacion marcada
con respecto al estreno-inversion de estos productos, teniendo una preferencia por animaciones

orientadas a publico infantil - familiar.

Estos resultados fueron obtenidos tomando de referencia dos meses de estrenos en netflix,
sin embargo, puede ampliarse para hacer un estudio ampliando el rango de tiempo en los que se
analiza la cantidad de estrenos, los premios obtenidos, la valoracién del publico o la critica, o la

inversion total con respecto a otras narrativas que no sean animadas.

CONCLUSIONES

Luego del andlisis se pudo concluir que a pesar de que Netflix tiene la politica de no compartir
el acceso a la big data que genera referente a los habitos de consumo de sus espectadores, se
puede hacer un andlisis de los habitos de consumo de su publico objetivo basado en la inversion
gue realiza la empresa en la compra y desarrollo de nuevos productos audiovisuales, los cuales

son desarrollados basados en esa data.

A través de sus cuentas oficiales Netflix revela que cada afio aumenta los montos que invierte
en contenidos nuevos, y a través de estas inversiones su puede constatar que el contenido
animado es indistinto con respecto a la técnica utilizada, sin embargo, con respecto al género
audiovisual, la empresa invierte en varios géneros de manera continua, (elaborando por ejemplo
contenido para publico adulto, de terror, ciencia ficcion, etc) pero la tendencia indica que la

plataforma invierte en comprar mayor cantidad de contenidos orientados a un publico familiar.

Hay que tener en cuenta ademas que no es lo mismo la cantidad de obras en las que invierte
esta plataforma que la cantidad de dinero que invierte. Puesto que el presupuesto para cada una

de las obras no es el sujeto de estudio de esta investigacion.

Por lo tanto, si una obra audiovisual ecuatoriana, tiene como objetivo ingresar a un mercado
extranjero para lograr un retorno de inversion mas grande, la tendencia indica que una mayor
cantidad de personas estarian dispuestas a consumirlo si se realiza de tal manera que esté

orientada a un publico familiar. Esto no implica que obras de otros géneros no tengan cabida

ISSN: 1390-9320, Edicion Especial 2022 206



Revista Cientifica ECOCIENCIA

dentro del mercado, si no que tienen un publico menor con respecto a las producciones orientadas

a publico familiar, y dependiendo de la inversion puedan ser también altamente rentables.
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