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RESUMEN

La contribucion significativa del control de inventarios en la administracion correcta de
las mercancias evita las pérdidas por dafos, reduce los costes de almacenamiento,
optimiza el ciclo de compra, esto justifica el analisis del inventario en un intento por
establecer y/o mejorar una correcta y exhaustiva gestion de las mercancias en un
almacén. Tras una investigacion empirica se analiza el control de inventarios en prendas
de vestir basado en el modelo de clasificacion ABC en la ciudad de Ambato-Ecuador,
tercera ciudad del pais, que posee un halo de centro dinamico de encuentro y conexién
comercial. El analisis identifica el modelo de cantidad econdmica de pedido -EOQ-
estructura que sintetiza el conteo periddico de las prendas almacenadas. Ademas, se
muestra las zonas de clasificacion que mejor define el inventario y se expone las

prendas que generan ganancias optimas.
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ABSTRACT

The importance of the contribution of inventory managment of the stock helps to avoids
losses due to damage, reduces storage costs, optimizes the purchase cycle, this also
justifies the inventory analysis as an attempt to establish and/or improve the correct and
comprehensive management of stock in the company. After an empirical investigation,
inventory mangament in a clothing store based on the ABC classification model is
analyzed in the city of Ambato-Ecuador, the third-largest city in the country, which is a
halo of a dynamic meeting and commercial connection center. The analysis identifies the
economic order quantity model -EOQ- as an structure that synthesizes of the stock in
the company. In addition, its shown the classification zones that best define the inventory

are displayed and the garments that generate optimal profits.
Keywords: inventory, Pareto, ABC, EOQ, stock.

INTRODUCCION

El control de inventario es un soporte administrativo, de apoyo, control y seguimiento
de los materiales de diversas categorias que ingresan y salen del almacén, y permite la
gestion de las mercancias para un adecuado manejo de las operaciones internas.
(Sanchez, Vargas, Reyes, & Vidal, 2011). Esta herramienta reduce los costos logisticos
y agilita la entrega de productos o servicios a los clientes (Alvarez & Rios, 2007). Por su
naturaleza, el inventario es el activo que genera un 6ptimo desarrollo de los procesos
en los almacenes (Garrido & Cejas, 2017) para un adecuado control de las mercancias
que entran y salen, asi como, la definicién del stock que necesitan las empresas para

cubrir la demanda (Torres Navarro, Salete Waltrick, & Delgado Vizcarra, 2017).

Los inventarios se clasifican en dos sistemas: sistema de inventario permanente, y
sistema de inventario periédico, llamado perpetuo, este permite un control constante de

los inventarios mediante tarjetas Kardex (Lépez & Gémez, 2013; Zhaolin & Qi, 2017).

El sistema de inventarios permanente evalla y controla los inventarios, lleva el
registro de cada unidad que ingresan o salen, determina el costo de ventas en cada
salida de los productos y se registra su cantidad y el costo, mediante el método de
promedio ponderado, método primeras entradas - primeras salidas (PEPS), método

ultimas entradas — primeras salidas (UEPS) y el método Kardex- retail (Johnson, 2009).
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De esta forma, el manejo de inventarios debe considerar el tipo de producto, tiempo
de vida util, el control con productos perecederos, y esto se debe realizar de una forma
eficiente, sin generar pérdidas, por productos que cumplen su fecha de consumo (Pérez
& Torres, 2014; Casalin, Pang, Maioli, & Ting, 2017). Bajos estos elementos, el
diagrama de Pareto identifica los articulos con mayor impacto en un valor global del
inventario y ventas. (Ovalles Acosta, Gisbert Soler, & Pérez Molina, 2017).

REVISION TEORICA
Principio de Pareto

Este permite crear categorias de los productos que necesiten niveles de control
distinto (Gandara, 2014; Velazquez, Pereda, & Serrano, 2018). La principal ventaja de
esta representacion gréafica es que se observa de manera ordenada las prioridades
existentes, asi como el andlisis de los defectos (Bonet, 2005). Esta herramienta analiza
las causas, resultados y planifica la mejora continua. Su principio, es la regla del 80-20,
distribucibn ABC y ley de pocos vitales (Gutiérrez & Panteleeva, 2013). Esta
representacion se realiza mediante grafico de barras, en un orden descendente de
izquierda a derecha y apoyada en la identificacién de los productos o mercancias que
generan mayor impacto en el area de ventas e inventarios(Taboada, Aguilar, Ibarra, &
Ramirez, 2015).

Método ABC

El método ABC es la clasificacibn o segmentacion de productos de una manera
preliminar con criterios del valor total de los inventarios, de ventas o de costos
(Rodriguez, 2015). Para realizar la segmentacion, se clasifican los productos de acuerdo
al volumen de ventas esperado de mayor a menor, se basa en el método de Pareto
(80/20), donde los productos que van de 0%-80% de la suma acumulada es considerada
inventario tipo A. Los de 80%-96% estan dentro del inventario tipo B y del 96% al 100%
se considera inventario tipo C (Arango, Giraldo, & Castrillon, 2013).

Esta clasificacion permite el desarrollo de la funcién administrativa del inventario,
ayuda a la segmentacion por categorias y la depuraciéon periédica (Gutiérrez &
Panteleeva, 2013; Tai, 2018). Su aplicacion permite el calculo de la demanda y los
tiempos de reposicion de los productos, de acuerdo con el nivel de servicio deseado
(Vidal, Londofio, & Contreras, 2014). Con este método de clasificacion se realiza el
control de inventarios, que permite identificar los productos o articulos que tienen mayor

impacto (Veloz Navarrete & Parada Gutiérrez, 2017).
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Los articulos que integran la zona A demandan un grado de control mas elevado,
estas unidades representan el mayor valor del inventario total, y debe asignarse una alta
cantidad de recursos (Parada, 2009). Estas unidades no pueden generar una escasez
de stock, requieren una ubicacion sobresaliente en relacién con las otras unidades

existentes en el almacén (Magfura, Sankar, & Gerhard, 2016).

Estos productos representan el 80% del valor total del stock y 20% del total de los
articulos. En este tipo de productos el abastecimiento debe asegurar el suministro
constante de estas unidades, con medidas preventivas de gestion de riesgos
denominados proveedores “B” (Rahdar, Wang, & Hu, 2017; Huang & Song, 2017).

Los articulos que integran la zona B son considerados unidades de valor intermedio
y de importancia secundaria, suelen estar entre el 20% y 30% de las unidades totales y
su valor esta ubicado entre 15% y 20% de su valor total (Arboleda & Castillo, 2016). Se
diferencian del inventario de tipo A, porgue no cumple con las mismas condiciones, sin
embargo, se controlan de igual manera sus existencias y los costos en sus faltantes, y
suelen ser objeto de revision para considerarlo inventario tipo A o inventario tipo C

(Velazquez, Pereda, & Serrano, 2018).

Estos productos deben ser controlados mediante sistemas computarizados con
revisiones periédicas por la administracion, este tipo de inventario es debatido con
menos frecuencia con respecto a los inventarios que corresponden al tipo A. Los costos
de faltantes de existentes para este tipo de unidades deberan ser moderados bajo las

existencias de seguridad y un control adecuado de stock (Causado Rodriguez, 2015).

Los inventarios de categoria C se consideran relativamente poco importantes,
constituyen el 5% del valor total, y el 50% de los articulos totales del inventario (Gutiérrez
& Panteleeva, 2013). Se encuentran los productos de poca rentabilidad, estos son
cuestionados al momento de mantener el stock en un almacén, los costos de
almacenaje y costos operativos podrian superar facilmente la baja rentabilidad de estos
productos (Arboleda & Castillo, 2016). A continuacién, se proponen las hipotesis de
partida del estudio.

ISSN: 1390-9320, Vol. 9, Nim. 2, abril 2022

80



Revista Cientifica ECOCIENCIA

80% del
valor total de
inventario

-

20% del total
de articulos
en stock

Corresponde

Y
. 15% del Corresponde | 30% del total
Meto(c:jo —| Zona’® » valor total e ———— | dearticulos
AB — inventario en stock
- J
0,
\ Zona “C” H3 | 5% delvalor | corresponde 50% del total
> total de de articulos en

Stock
monetario

inventario

Figura 1. Representacion de la hipotesis de Partida. Nota. Las hipétesis estan
representadas por la letra H. Cada indice de hip6tesis ha sido utilizado para diferenciacion.

Fuente: Elaboracion propia

Segun las circunstancias hipotéticas propuestas, el método ABC consiste en dividir
en tres grupos para determinar el nivel y tipo de procedimientos de control; en donde, la
zona “A” debe ser la mas cuidadosa dada la magnitud de la gran inversién, comprende
el 10% de los articulos del almacenamiento y el 80% del valor total del inventario (Duran,
2012). En relacion empirica formulada por Pareto, aproximadamente el 20% del total de
los articulos o productos, estan representadas por un 80% del valor del inventario
(Manzo, Mendoza, & Gutiérrez, 2017). Bajo este argumento tedrico se plantea la primera
hipétesis.

H1. 80% del valor total de inventario corresponde 20% del total de articulos

Los articulos clasificados en la zona “B” incluyen el 30% del total de articulos, pero
solo corresponde al 15% al valor total del inventario (Arellano, Quispe, Ayaviri, &
Escobar, 2017). El valor monetario corresponde entre el 80% y 95% que comprenden
alrededor del 25% de todos los articulos en stock, considerados de clase intermedia.
Con valor de consumo medio, estan sujetos a procedimientos de control menos estrictos
(Vidal, Londofio, & Contreras, 2014). Bajo este argumento tedrico se plantea la segunda
hipétesis.

H». 15% del valor total del inventario corresponde al 30% total de articulos

La zona “C” corresponde al 5% del valor monetario y comprende mas o menos el

55% del total de articulos del inventario. Estos articulos representan el 5% del valor total

de stock, y alrededor del 60% del total de los articulos puesto que, esta zona agrupa del

50% al 70% del total de los renglones y representa del 5% al 15% del efecto econémico
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total (Manzo, Mendoza, & Gutiérrez, 2017). Bajo este argumento tedrico se plantea la

tercera hipétesis.
Hs. 5% del valor total del inventario corresponde al 50% del total de articulos

Definido el escenario hipotético se plantea los procesos de conceptualizacion
metodoldgica, que constituyen los mapas 0 esquemas conceptuales que muestran el
entramado de relaciones, bajo una propuesta de investigacion no experimental, de
cardcter trasversal, con alcance descriptivo (Arellano, Quispe, Ayaviri, & Escobar,
2017).

Con este planteamiento, se clasifican las prendas de vestir, y se ordena de acuerdo
con el volumen que se espera vender, de mayor a menor. Asi, se calcula el porcentaje
acumulado de las ventas totales esperadas (Chavéz, 2011). Para este fin, el modelo de
Pareto (80/20) define los articulos que se encuentran en un rango de 0% a 80% en la
suma total acumulada considerado como inventario tipo A, del 80% al 96% inventario
tipo B, y del 96% al 100% inventario tipo C (Castello, Mud, Mud, & Martinez, 2016).

Tomando en cuenta que, la jerarquizacion de los items de un inventario segun su
rentabilidad es un tema de relevancia para toda empresa, los costos que conlleva su
almacenamiento y mantenimiento para establecer un enfoque adecuado hacia los
productos que representan una mayor ganancia hacia la organizacion son de suma
importancia al momento de establecer una estrategia de manejo de inventarios,
partiendo de esta premisa el objetivo de la investigacion se establece de la siguiente
manera: Analizar el control de inventarios en prendas de vestir basado en el modelo de

clasificaciéon ABC en la ciudad de Ambato-Ecuador.

MATERIALES Y METODOS

Reconocida la necesidad de adecuar las aproximaciones metodoldgicas a las
caracteristicas del objeto de estudio, se utilizd una revision sisteméatica bibliogréafica, que
permiti6 obtener informacion para buscar mantener la exigencia y el rigor de
sistematicidad, que garantice la validez del conocimiento, acerca de los inventarios. Bajo
esta guia, en el estudio se planteé una propuesta de investigacion no experimental, de

caracter trasversal (Pérez, Cifuentes, Vasquez, & Ocampo, 2013).

Esto significé recopilar informacion de un almacén de ropa, en Ambato-Ecuador, se
referencid una base de datos del inventario 2018, para la clasificacion ABC segun
GOmez Montoya, Cano Arenas, & Montoya Bernal (2020), bajo un escenario de siete

fases (ver figura 2):
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Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5 Fase 6 Fase 7
Depuracion Tabla Ordenar Pareto Clasificacion Gréfico de Célculo
base de dinamica de mayor 80/20 del grafico cada zona EOQ

datos a menor

Figura 2. Diagrama de la clasificacion del Método ABC. Nota. Cada fase posee su proceso

independiente e interconectado con las fases subsecuentes. Fuente: Elaboracion propia.
Fase Uno

En consideracion a las fases del método ABC, se definié el proceso que se llevé a
cabo para la clasificacién del inventario del almacén. En la fase 1, se realizé la
clasificacion de un total de 1924 items en prendas de vestir de acuerdo con el género
(hombre - mujer), tallas (Unico -extra small- small -medium- large -extra large), prendas
(pantalén — camiseta- blusa- buso-jacket-blazer- top- vestido- bomber- crop- zapatos-
hoddie- chaleco- bermuda), categoria (superior — inferior- calzado) y su costo total ($

25.225,62), obtenido de la base de datos del almacén en el afio 2018 (ver figura 3).

Categoria:
Superior - Inferior
- Calzado

Costo total:
25225,62

Género:
Hombre - Mujer

Tallas:Unico,
Extra Small,

Small, Medium, de trg?lzzéas
Large, Extra Large P Fase 2

Reconocimiento

Figura 3. Clasificacion del Inventario. Nota. Se usa diferentes figuras para respetar el disefio
del diagrama de flujos. Rectangulo negro = Proceso. Romboide Blanco = base de Datos.

Ovalo Recostado = Inicio y fin de flujo. Fuente: Adaptado de Piktochart, 2019.
Fase Dos y Fase Tres

Para la fase 2, se tomé la informacién del inventario una vez clasificado y se realizé
la tabla dindmica que consta los datos descritos anteriormente. En la fase 3, para lograr
la clasificacion ABC de las prendas de vestir, se ordend de mayor a menor los costos
totales obtenidos en la fase 2, donde se determiné el porcentaje acumulado del 100%

en el total de las prendas de vestir (ver figura 4).
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y

Datos del Ordenar Costos
Inventario s 4 TOtales de mayor a
Clasificado menor

v

Determinar %
Tabla Dinamica Acumulado de las
prendas de vestir

Figura 4. Fase 2 y Fase 3 del escenario del método ABC. Nota. El romboide representa

la utilizacion de una base de datos. Los rectangulos representan procesos. Los évalos
recostados indican inicio y fin del flujo. Se ha usado un cambio de matices para una
mejor apreciacion. Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 1
Costos y PVP del Inventario Clasificado.

Valores
Prenda Suma de Costo Suma de P.V.P.

a Inferior
Pantal6n 6112.72 12225.44
Total, inferior 6112.72 12225.44

® Superior
Blusa 2999.58 5999.16
Buso 2222.15 4444.30
Camisa 1858.83 3717.66
Camiseta 3591.75 7183.49
Jacket 2191.54 4383.07
Sudadera 1338.43 2676.85
Total, superior 14202.27 28404.53
Total, general 20314.99 40629.97

Nota: Se ha tomado todos los articulos de la clasificacion de tendencia, género y origen
desde una tabla dinamica. Las prendas inferiores y superiores son datos obtenidos del
historico de la empresa. a Se refiere a las prendas de vestir que se usan en la parte superior
del cuerpo. b Se Refiere a las prendas de vestir que se usan de la cintura hacia abajo.

Fuente: Elaboracion propia.
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Fase Cuatro

En la fase 4 se ordend los valores y se procedio a la elaboracion de una tabla que
constan las prendas descritas en la fase 1, con sus respectivos costos, porcentaje
simple y acumulado obtenido en la fase 2. Después se seleccion6 cada uno de los
campos y se elaboro el grafico de Pareto, asi se identifico las prendas de vestir de mayor
stock (ver figura 5).

( Fase s )

Costos

Costos y %
Totales

Acumulados

Tabla de mayor a
menor

Fase5y6

Prendas
Vitales y de
mayor Stock

Grafico de Pareto

Figura 5. Esquema de la fase 4 y preparacion para la fase 5 y 6. Nota. Se usa diferentes

figuras para respetar el disefio del diagrama de flujos. Rectangulo negro =

Romboide Blanco = base de Datos. Ovalo Recostado =

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2

Prendas, inventario y porcentaje ordenado de mayor a menor

Proceso.

Inicio y fin de flujo.

Porcentaje acumulado

Prendas Inventario ($) Porcentaje (%) (%)
Pantalon 6112.72 24.23 24.23
Camiseta 3591.74 14.24 38.47
Blusa 2999.58 11.89 50.36
Buso 2222.15 8.81 59.17
Jacket 2191.54 8.69 67.86
Camisa 1858.83 7.37 75.23
Sudadera 1338.43 5.31 80.53
Blazer 1071.25 4.25 84.78
Top 626.50 2.48 87.26
Vestido 531.91 2.11 89.37
Short 477.10 1.89 91.26
Bomber 476.35 1.89 93.15
Crop 329.51 1.31 94.46
Zapatos 284.29 1.13 95.58
Hoddie 283.08 1.12 96.71
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Chaleco 282.95 1.12 97.83
Bermuda 281.53 1.12 98.94
Jogger 266.18 1.06 100.00

Nota: El inventario se ha tomado del histérico del 2018 de la empresa. Los porcentajes

reflejan los items de mayor importancia. Fuente: Elaboracién propia.

Fase Cinco y Fase Seis

En la fase 5-6 se clasificd las prendas de vestir que representan mayor rentabilidad
para el almacén, considerados prendas de la zona A. En este sentido, comprende,
pantalones, camisetas, blusas, busos, jacket, camisa y sudadera. Asi mismo, para la
zona B se identificd, blazers, tops, vestidos y short. En torno a la zona C, se localizan
bombers, crops, zapatos, haddies, chalecos, bermudas y joggers, mediante la

elaboracion del Diagrama de Pareto y la clasificacién ABC (ver figura 6).

Lista
Prendas de
vestir

Clasificacion de
Prendas

v v
Clasificacion ¢ Clasificacion
de prendas Clasificacion de prendas
mayor de prendas — menor
rentabilidad — Zona B rentabilidad —
Zona A ¢ Zona C

N Tabla de Zona de P
> ISP <
Clasificacion

Fase 7

Figura 6. Esquema de la fase 5 y 6 para la clasificacion ABC. Nota. Rectangulo negro =
Proceso. Rectangulo Gris = Subproceso. Romboide Blanco = Base de Datos. Ovalo

Recostado = Inicio y fin de flujo. Fuente: Elaboracion propia
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Zona A

Pantal6n, Camiseta, Blusa, Buso,
Jacket, Camisa, Sudadera.

Zona B
Prendas
Blazer, Top, Vestido, Short.

Zona C

Bomber, Crop, Zapatos, Hoddie,
Chaleco, Bermuda, Jogger.

Figura 7. Clasificacion de las prendas por zona. Nota. Para la representacion se ha utilizado
un diagrama de flujo de datos. El Circulo de la Izquierda representa el estado de inicio.
Ovalos Recostados = Proceso de datos. a= Flujo de la clasificacion de prendas. Las zonas

A, By C se han clasificado jerarquicamente por rentabilidad. Fuente:; Elaboracién propia

Fase Siete

En la fase 7 se aplicé el modelo EOQ (Economic Order Quantity, ver figura 8) que
determind las prendas de vestir mas relevantes del almacén (Sepulveda, Baesler, &
Nufiez, 2010). Se referencié la demanda total de cada prenda del inventario (Zhang,
Hou, Zhang, & Zhang, 2017) y se obtiene la demanda anual de cada prenda que permitié
calcular el numero de prendas que seran requeridas en un determinado periodo de

tiempo.

Bajo la nomenclatura D se representd la demanda en unidades por afio, S es el costo
de emitir orden y H es el costo de mantener una unidad en el inventario. Se aplicé el
estadistico de la férmula de abastecimiento en dias, para conocer el tiempo que el

almacén se tarda en reabastecer el inventario (ver tabla 1).
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Tabla EOQ para la
Fase 7 clasificacion AB C
Modelo EOQ Punto de Reorden

T A
Demanda Tiempo que el
Total de cada Almacén se tarda Resultados
prenda del en reabastecer el

inventario inventario

b T

v
Férmula de
Formula General 1 d abastecimiento en
dias

Figura 8. Obtencién de resultados a partir del modelo EOQ. Nota. Se usa diferentes figuras

m.

para respetar el disefio del diagrama de flujos. Rectangulo negro = Proceso. Romboide
Blanco = base de Datos. Ovalo Recostado = Inicio y fin de flujo. a= Prendas mas relevantes;
b= Encontrar el nimero de prendas requeridas en un periodo de tiempo con la formula

general. Fuente: Elaboracién propia

Para el proceso de la fase 7 se utiliza la formula de abastecimiento en dias, d=D/(365
dias), y la formula general del modelo Economic Order Quantity, EOQ=(2DS/H)?2. El
modelo EOQ visto de una manera sencilla, es un método utilizado para la reduccién de
costos de inventarios, centrado en la reduccién de importes de mantenimiento y

realizacion de pedidos (Zhang, Hou, Zhang, & Zhang, 2017).
RESULTADOS

Para la obtencién de resultados, se tomé en consideracion las fases del Método ABC,
en donde se definié el proceso que se llevé a cabo para la clasificacion del inventario

del almacén.

Se aplica el modelo ABC para las prendas comercializadas en el almacén de la
cuidad de Ambato, y se analiza las diferentes zonas de clasificacion, en la tabla 2 se
describe el nombre de cada prenda de vestir, costo total del inventario, porcentaje y
porcentaje acumulado en el afio 2018. Ahora es propicio identificar los valores

porcentuales de cada zona.
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Tabla 3

Clasificacién de las prendas en las zonas del modelo ABC

Porcentaje acumulado

Prenda Inventario ($) Porcentaje (%) (%)
Zona A
Pantalon 6112.72 24.23 24.23
Camiseta 3591.74 14.24 38.47
Blusa 2999.58 11.89 50.36
Buso 2222.15 8.81 59.17
Jacket 2191.54 8.69 67.86
Camisa 1858.83 7.37 75.23
Sudadera 1338.43 5.31 80.53
Zona B
Blazer 1071.25 4.25 84.78
Top 626.50 2.48 87.26
Vestido 531.91 2.11 89.37
Short 477.10 1.89 91.26
Zona C
Bomber 476.35 1.89 93.15
Crop 329.51 131 94.46
Zapatos 284.29 1.13 95.58
Hoddie 283.08 1.12 96.71
Chaleco 282.95 1.12 97.83
Bermuda 281.53 1.12 98.94
Jogger 266.18 1.06 100.00

Nota: Se puede apreciar el 80/20 de Pareto, las prendas de la zona A reflejan el 80.53% del
valor total del inventario. Las prendas de la zona B reflejan el 10.73%. La Zona C refleja el

8.74% del valor del inventario. Fuente: Elaboracion propia.

Las prendas de vestir de la zona A representan una mayor demanda y valor
monetario, los pantalones con un 24.23% del total de la inversiéon son las prendas de
mayor rotacion. La camisa, blusa, buso, jacket, camiseta y sudadera son parte de esta

zona que representan el 56.30% del porcentaje del valor total del inventario.

Se muestra que el 10.73% del valor total de la inversién corresponde a las prendas
de vestir de la zona B, teniendo como prenda principal el Blazer, con el 4.25%. Top,
vestido y short estan representados por el 6.47% del valor del inventario. Ademas, los
Bomber tiene un costo total de inversiébn de 1.89% correspondiente a la zona C,
representada por el 8.74% del valor total del inventario. Crop, zapatos, hoddie, chaleco,
bermuda y jogger estan determinados por el 6.86% del total de la inversion para esta

Zona.
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Figura 9: Clasificacién ABC del inventario en el principio 80/20 de Pareto. Nota. Las barras
negras representan el valor del inventario de cada prenda. Las cifras de la izquierda
identifican el valor del inventario. Las cifras de la derecha representan el porcentaje de los

valores de las prendas dentro del total del inventario. Fuente: Elaboracion propia

La clasificacion ABC de todas las prendas de vestir que se encuentran en el almaceén,
entran dentro del rango del 80% del inventario para la zona A, el 15% en la zona B y el
5% en la zona C. La prenda de vestir con mayor costo total de inversion que existe en

el almacén son los pantalones, considerado una de las prendas con mas rotacién al afio.

Aplicacion del Modelo EOQ

Para el analisis del modelo EOQ, se toma como referencia de estudio el dltimo
inventario del afio 2018, que pronostica las demandas de cada prenda de vestir en la

zona A, zona By zona C (ver grafico 7).
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Tabla 4

Modelo EOQ para la clasificacion ABC del inventario

Costp_de Costo de Dias de Punto
Prendas Demand Emitir Mantener H  Q*= 205 g = 365 entrega de
ab Orden S H de Reorden
(%) (%) pedido POR
Zona A
Pantalén 4,800 65.00 30.00 144 13 5 66
Camiseta 5,244 70.00 40.00 135 14 5 72
Blusa 2,888 55.00 30.00 103 8 7 55
Buso 2,484 50.00 30.00 91 7 7 48
Jacket 1,104 45.00 25.00 63 3 8 24
Camisa 180 70.00 30.00 29 1 15 7
Sudadera 1,068 55.00 35.00 58 3 8 23
Zona B
Blazer 504 65.00 30.00 47 1 5 7
Top 924 75.00 30.00 68 3 5 13
Vestido 348 85.00 35.00 41 1 15 14
Short 332 60.00 20.00 45 1 8 7
Zona C
Bomber 312 90.00 15.00 61 1 8 7
Crop 432 80.00 20.00 59 1 8 9
Zapatos 96 95.00 15.00 35 1 8 2
Hoddie 204 90.00 20.00 43 1 15 8
Chaleco 180 90.00 30.00 33 1 15 7
Bermuda 252 90.00 30.00 39 1 15 10
Jogger 192 65.00 20.00 35 1 15 8

Nota: En cada zona delimitada por el 80/20 de Pareto se ha expuesto para cada prenda la
demanda (D), el costo de emitir orden (S), y el costo de mantener (H), variables para poder
aplicar la formula general del modelo EOQ y la férmula de abastecimiento en dias. Los dias
de entrega de pedido se refiere a la demora que existe en el abastecimiento de la prenda y
han sido tomados del histdrico de la empresa del afio 2018. El punto de reorden se establece

a partir de los datos de los dias de entrega de pedido. Fuente: Elaboracién propia.

En la aplicacién EOQ se conjugan el total de datos calculados y se obtiene el modelo
de cantidad econémica de pedido, de interés para los siete articulos (pantalén, camiseta,
blusa, buso, jacket, camisa y sudadera) clasificados de tipo A, cuatro articulos (blazer,
top, vestido y short) clasificados de tipo B, y siete prendas (bomber, crop, zapatos,
hoddie, chaleco, bermuda y jogger) clasificados de tipo C. En la comercializacion de las
prendas de vestir del almacén, se evidencia el punto de reorden (POR) de los articulos
del inventario, con esto se identifica el stock minimo y el reabastecimiento continuo

dentro del almacén.
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Para la zona A se analiza que en cinco dias se debe realizar un punto de reorden de
pantalon y camiseta, para contar con el abastecimiento adecuado y no generar faltantes,
asi mismo, en siete dias se efectua el reorden de las prendas blusa y buso, en ocho
dias se debe abastecer a los jacket y sudadera, y en quince dias se reordena camisetas,

de modo que el stock llegue a sus cantidades optimas de inventario.

De acuerdo con la demanda, para la zona B, en cinco dias se realiza el punto de
reorden para las prendas blazer y top, en ocho dias para short y en quince dias para
vestidos. En la zona C, se identifica que en ocho dias se abastece al almacén con
bomber, crop y zapatos y en quince dias se debe proveer de hoddie, bermuda y jogger,

y asi cubrir con la cantidad demandada del inventario.
DISCUSION

Tomando en cuenta las hip6tesis propuestas en la presente investigacion, se
realizard un analisis de cada una en este apartado y asi mismo de los resultados

arrojados por el modelo de Cantidad Econdmica de Pedido.
H1. 80% del valor total de inventario corresponde 20% del total de articulos

Segun el modelo ABC aplicado en el almacén de prendas de vestir, se evidencia que
siete prendas (pantalon, camisetas, blusas, buso, jacket, camisa y sudadera)
representan el mayor costo de inventario, representado por el 80.53% del total del stock;
donde, los proveedores deben reabastecer al almacén de manera prioritaria en los
tiempos establecidos. Los costos de mantenimiento del inventario y el costo de emitir

las 6rdenes son compensados con la rentabilidad que proporcionan estas prendas.
H2. 15% del valor total del inventario corresponde al 30% total de articulos

En la zona B comprende cuatro prendas (blazer, top, vestido y short) que representa
el 10.73% del total del inventario, son unidades de valor intermedio, y su seguimiento
es menor a diferencia del control realizado a las prendas de la zona A (Arboleda &
Castillo, 2016). Aqui los costos de mantenimiento y de emitir ordenes, aunque no
superan la rentabilidad que proporcionan estas prendas, se los debe tener en cuenta al
momento de reabastecer los inventarios para que se mantengan de esta manera. A
pesar de que, su importancia es menor a las prendas de la zona anterior, una prenda
puede bajar a la zona “C” o subir a la zona “A”, por lo cual también es prudente un foco

de atencion (aunque menor) al momento de cumplir los tiempos de reabastecimiento.

H3. 5% del valor total del inventario corresponde al 50% del total de articulos
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Las prendas de la zona C constituida por (bomber, crop, zapatos, hoddie, chaleco,
bermuda y jogger), estan representados por el 8.74% del total del inventario,
considerados prendas de poca rentabilidad, superando el costo de mantenimiento del
almacén de prendas de vestir y en las cuales se debe reducir al minimo su inventario y
seguimiento. Sin embargo, al igual que en la zona anteriormente nombrada, aqui
también puede un item por un incremento en la demanda, subir a la zona B. No esta
demas una vista ligera de las mismas, para mantener la variedad y establecer una mayor

focalizacion.
Andlisis de los resultados del modelo EOQ

De acuerdo con el modelo Cantidad Economica de Pedido (EOQ), muestra segun la
demanda anual de cada prenda de vestir que la prenda de mayor rotacion es el pantalon
con 144 unidades, también se puede apreciar que, al momento de realizar un pedido el
almacén genera un costo de $6112.72 y se debe realizar un punto de reorden en 66

unidades, con el fin que no quede sobrantes en inventario.

Asi, se evidencia que el pantalon es la prenda de mayor rotacién del inventario y
devenga los costos de mantenimiento. Sin embargo, las demés prendas de la zona A
también representan un valor considerable dentro de las ventas del almacén, y como ya
se habia anticipado, se compensa con los costos de mantenimiento.

Las prendas de la zona B y C son necesarias para surtir un amplio stock, pero se
debe considerar que estos productos no generan ganancias notables para el almacén.
En ese sentido, se debe enfocar acciones para las prendas de la zona A, que, a pesar
de sus costos de mantenimiento, determinan ganancias elevadas que permiten la

rentabilidad del almacén.
CONCLUSIONES

En la aplicacion de la clasificacion del modelo ABC se determiné que para la zona A
existen siete prendas de vestir que representan el 80% del inventario, siendo el pantalon
la prenda con mayor rotacién para esta zona, los proveedores deben reabastecer al
almacén de acuerdo a los tiempos establecidos y se debe poner atencidn constante a
los costos de mantenimiento del inventario y el costo de emitir las 6rdenes por ser esta

la zona que alberga los items mas importantes para la rentabilidad de la empresa.

Para la zona B representada por el 15% comprendida por cuatro prendas, se
establece el blazer la prenda més relevante. Las prendas implicadas son unidades de
valor intermedio, y su seguimiento es menor a diferencia del control realizado a las

prendas de la zona A. Es recomendable prestar atencion periddicamente a esta zona
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pues existen prendas que podrian subir a la zona A, asi como bajar a la zona C, con lo
cual el grado de seguimiento que se les da también podria variar segun el grado de

importancia que mantengan, ganen o pierdan.

En la zona C con el 5% del total del inventario, el bomber es la prenda de menor
rotacion dentro del almacén en esta zona. Los items de esta zona son considerados
prendas de poca rentabilidad, puesto que, el costo de mantenimiento del almacén vy el
de emitir ordenes puede superar la rentabilidad que producen, por lo cual, aunque existe
la posibilidad de que una prenda, por variacion de la demanda suba a la zona B, es
recomendable entorno a estas prendas de vestir, reducir al minimo o por completo su

inventario y seguimiento.

En el modelo EOQ (Cantidad Econémica de pedido), es necesario mantener la
focalizacion en la demanda “D”, el costo de mantenimiento “H”, el costo de emitir orden
“S” y los dias en el que el proveedor debe abastecer al almacén de las prendas
necesarias requeridas, analizando el punto de reorden que indica el nUmero de unidades

en el que se debe generar una nueva orden para evitar desabastecimientos y pérdidas.

En este contexto, el pantalén es la prenda mas rotativa dentro del inventario y
devenga los costos de mantenimiento; a pesar de que, otras prendas de la zona A
también representan un valor considerable dentro de las ventas de la empresa; por lo
cual, se compensa con los costos de mantenimiento. Se debe considerar acciones y
estrategias para manejar las zonas que mas ventas posee, juntamente con los costos

de mantenimiento.
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